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KELIONES RIZIKY DRAUDIMAS

Atmintiné: kq daryti atsitikus jvykiui?

= Jeigu susirgus ar jvykus nelaimingam atsitikimui kelionéje batinoji medicinos pagalba suteikioma
Europos sgjungos Saliy gydymo jstaigoje, uz suteiktas medicinos paslaugas galite susimokéti
pats. Tokiu atveju, grizus j Lietuvq, pradome registruoti zalq internetu zalos.bta./t/keliones,/ arba
susisiekti su mumis telefonu 8 52 600 600.

= Jeiesate Turkijoje ar Egipte, pries kreipiantis j gydymo jstaigg batinai susisiekite suBTA partneriu
Zemiau nurodytais kontaktiniais telefonais.

= Prireikus medicinos pagalbos Rusijoje ar Baltarusijoje, batinai kreipkités | valstybine gydymo
jstaigq, sumokékite uz paslaugas patys ir pateikite BTA su jvykiu susijusius dokumentus bei
sgskaitas.

Kreipiantis | BTA dél Zalos atlyginimo, prasome pateikti Siuos dokumentus:

= medicinos pazymaq, kurioje bty nurodyta sveikatos sutrikimo diagnozé, atlikti tyrimai, skirtas
gydymas;

= sgskaitg uz suteiktas medicinos paslaugas bei jos apmokéjimg patvirtinantj dokumentg (¢ekis,
kvitas, banko igraas);

= receptus ir vaisty pirkimo kvitus.
Jeigu kelionés metu reikalingas gydymas ligoninéje ar apdraustojo repatriacija j Lietuvg, apie tai
nedelsiant, bet ne véliau kaip per 72 valandas, batina pranesti mums ar BTA partneriui, kadangi tokios

iSlaidos turi bati suderintos su draudimo bendrove.

PraneSant apie jvyk|, batina nurodyti draudimo poliso numerj ir serijg, nukentéjusio asmens vardg,
pavarde, asmens kodg, jvykio vietq, jstaigos, kurioje suteikiamas gydymas, kontaktus.

TERITORIJA, KURIOJE [VYKO [VYKIS KONTAKTAI

Turkija +90 242 310 L4444
Egiptas +20 122 104 2743
Bulgarija +359 529198 27
Graikija +30 289 704 1777
Azijos 3alys (Tailandas, Balis ir kt.) +34 93170 22 86, +37 167 66 07 31

Visais atvejais, negalint susisiekti auksciau nurodytais telefono numeriais, kreipkités | BTA tel. +370 52 600 600, travel@bta.lt
arba | BTA Assistance (24,/7 angly/rusy kalbomis) +371 26 121 212, assist@bta.lv

Paskambinus polise nurodytais telefono numeriais, BTA partneris nukreips Jus j gydymo jstaigq, pateiks
rastiskg medicinos paslaugy apmokeéjimo garantijg, todél Jums nereikés mokeéti uz suteiktas medicinos
paslaugas. Partneris taip pat padés isspresti jvairius kitus klausimus.
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Lietuvoje veikianti per AAS "BTA Baltic Insurance Company” filialg, El. pastas: bta@bta.lt, www.bta.lt
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